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Dados epidemiológicos

Plantão  
Central/CIEVS 
Março de 2020 

309 535 

2463 

665 
1035 

1304 

Janeiro Fevereiro Março

Telefone E-mail
O volume de atendimento cresceu 

em 114400%% em relação a 
fevereiro. 

Atendimento via telefone 
apresentou crescimento de 

336600%% e via e-mail 2266%%  

Demandas estratificadas por meio de 
comunicação. Janeiro a Março de 2020 

Total de Atendimento 

6311 
Janeiro a Março 

Agravos 

Div. Respiratória 3355 89,1%

Central Cievs 168 4,5%

Div. Imunização 99 2,6%

Div. Dengue, 
Chikungunya e Zika 75 2,0%

Div. Zoonoses 34 0,9%

Div. Crônicas 13 0,3%

Outras Divisões 23 0,6%

Demandas por Divisão 
Total

Agravo
Classificação da 

Conduta

Informações Técnicas 2032 59,4%

Investigação 770 22,5%

Notificação 362 10,6%

Informações Gerais 225 6,6%

Denuncia/reclamacao 29 0,8%

Total

Informações Técnicas 61 84,7%

Investigação 4 5,6%

Notificação 7 9,7%

Total

Informações Técnicas 28 52%

Informações Gerais 18 33%

Investigação 7 13%

Notificação 1 2%

Total

Informações Técnicas 29 56%

Investigação 18 35%

Notificação 5 10%

Total 52

Total

Sars-Cov-2

3418

Dengue

72

Influenza

54

Sarampo

As demandas por Sars-Cov-2 aumentaram em 228811%%  em relação a fevereiro. Mais de 

8822%% desta demanda foi via fone, sendo em sua maioria Informações Técnicas 
referentes a exames laboratoriais e Investigações epidemiológicas.  


