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A tomada de decisdo em Satde Publica
depende da disponibilizacdo oportuna de
dados confidveis. O papel dos sistemas de
informagdes em saude (SIS) ¢ produzir,
analisar e divulgar tais dados, constituindo-se
em ferramenta importante para o diagndstico
de situacoes de saude, gerando conhecimento
paraapoio a gestdo dos servicos e planejamento
de interven¢des no quadro de necessidades de
saude da populagdo, em todos os niveis do
Sistema Unico de Saude (SUS).!

Dentre os principais sistemas do SIS, temos
o Sistema de Informacgao e Mortalidade (SIM)
e o Sistema de Informacao de Nascidos Vivos
(SINASC), que tem como produto construir
um conjunto de informagdes sobre a forma
que nascem e que morrem de todo o cidadao
do seu territorio. Seguindo a missdo da
Coordenadoria de Controle de Doencas (CCD)
da Secretaria de Satde do Estado (SES-SP)
na producdo de informacdo e conhecimento
em saude publica, a coordenagdo deste
trabalho da-se pelo Centro de Informagdes de
Vigilancia em Satde (CIVS).

A producdo do conhecimento das

caracteristicas sobre eventos vitais —
nascimentos e Obitos - inicia-s€ com a
captacdo de informagdes por meio de

formulario padrao de Declaracio de
Nascidos Vivo (DNV) e Declaracdo de
Obito (DO), preenchidos por profissionais

da assisténcia dos 645 municipios paulistas.
Contudo, a producdo destes dados sofrem
interferéncias por varios motivos: a falta de
capacitacdo de varios profissionais de saude,
o nao conhecimento da importancia destas
informagdes, troca frequente dos técnicos
municipais responsaveis pelos sistemas,
preenchimento inadequado e/ou incompleto
dos campos, dentre outros.'? Assim o trabalho
de monitoramento, avaliacdo e controle sdo
feito diariamente pelo CIVS objetivando
aprimorar as informacgdes de eventos vitais no
estado de Sao Paulo. Também ha preocupagao
do centro em garantir capacitagdes e reunides
técnicas com equipes regionais e municipais
a fim obter a melhoria da qualidade das

informacgdes e da transparéncia dos dados.

Com o inicio da Pandemia de COVID-19
em marco de 2020, o estado de Sdo Paulo
tornou-se o epicentro da doenca no pais e novos
desafios foram postos, ora por se tratar de
uma doenga que nao se tinha o conhecimento
cientifico pleno, ora pela necessidade de tragar
agOes intersetoriais neste enfrentamento.

Com as primeiras mortes ocorrendo, consi-
deradas de risco para contaminagdo, difusdo
da doenca e as determinagdes da Organizagao
Mundial de Saude que desaconselham a
realizacdo de autopsia para casos suspeitos
e confirmados de COVID-19, ¢ com a publi-
cacdo da Resolugdo SS n. 32/2020,* se fez
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necessario regulamentar o fluxo dos obitos
de causa natural que iriam aos SVOs. Diante
desse contexto, o CIVS/CCD desenvolveu

varias acoes, listadas a seguir:

e Elaboracgdo e Implantacdo de
Vigilancia do Obito de Causa
Indeterminada frente a Pandemia
COVID-19;?

e Estruturacdo e implantacdo do Servigo
de Autopsia Verbal (AV);?

e (Capacitacdo de médicos e demais

profissionais na utilizagdo da AV;>¢

e Elaboragdo de capacitacdo virtual para

preenchimento da AV;®

e Adequacdo do questionario da AV
voltado para identificacdo de obito por
COVID-197

e Elaboragdo e¢ implantagdo de
protocolo no manejo do corpo
de 6bito suspeito e confirmado por
COVID-19;°

e FElaboragdo e publicagdo em Diario
Oficial do Estado de Comunicado
sobre “Orientacdes aos Servigos
Funerarios no Manejo do Corpo
Durante a Pandemia de COVID-19”;8

e Estabelecimento de protocolos de
codificagdo COVID-19 e capacitacao
de codificadores municipais ¢

regionais;’

e Elaboracgdo dos planos de trabalho dos
Servigos de Verificagdo de Obitos da

Rede Nacional;

e Elaboragdo de projeto de treinamento
para implantagdo da Autdpsia
Minimamente Invasiva (AMI);

e Web conferéncia com os municipios
e regionais para cada agdo descrita

acima.'?

Muitas parcerias foram estabelecidas
para efetivacdo e ampliacdo destas agdes.
Sao algumas delas: Conselho Regional de
Medicina SP, Departamento de Patologia da
Faculdade de Medicina da USP, Departamento
de Epidemiologia da Faculdade de Satde
Publica da USP, Vital Strategies Brasil,
Grupo de Referencia de Autopsia Verbal da

Organizacdo mundial de Saude (OMS).

O estado de Sao Paulo foi pioneiro no
pais a passar por varias situagdes devido a
Pandemia, com isto esta Coordenadoria, bem
como o CIVS, tiveram a necessidade de agir
antes mesmo que procedimentos, protocolos
e fluxos fossem padronizados no pais. Assim
com esta experiéncia contribuimos com o
Ministério da Saude na construgdo de normas

e orientagdes para todas as agdes acima.

Um ponto importante a ser ressaltado
¢ a gestdo do formulario padrao de DO. O
abastecimento fisico dos municipios com os
formularios impressos, enviados anualmente
pelo Ministério da Saude, ¢é feito pelo CIVS.
De novembro de 2020 a margo de 2021, a
SES-SP encontrava-se com baixo estoque
de DO por ndo ter o abastecimento da grade
anual do MS. O desafio era entdo evitar o
colapso nos servicos de saude do estado
de Sao Paulo para o registro do obito e,
consequentemente, seu sepultamento. Foi
entdo desenvolvido, pelo CIVS, um “Plano de
contingéncia emergencial no abastecimento
de DO”, onde foi realizada uma forga-tarefa
a fim de atender a todas as necessidades
municipais diante do cenario da pandemia de
COVID-19.
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Inicialmente, alterou-se a rotina de
gestdo de impressdo do periodo mensal para
quinzenal; posteriormente de quinzenal para
semanal, tanto de entrada de formularios
como de saida. Para isto, os municipios
receberam a orientacdo para intensificar
a notificagcdo do oObito no SIM em 24
horas e, consequentemente, o processo de
transferéncia de arquivos a SES-SP com
realizagdo diaria, incluindo finais de
semanas ¢ feriados. As DO com erros ou
rasuras deveriam ser canceladas no sistemas
imediatamente, ¢ ndo mais mensalmente. O
CIVS passou a realizar o monitoramento de
captacdo de eventos diariamente, bem como
do volume de DO existente nos municipios.
A partir deste panorama, a equipe organizou-
se para realizar os abastecimentos semanais
e, quando necessario, até diarios, o que
movimentou toda a logistica para efetivacao

deste processo.

Com o aumento do numero de internagdes
devido a COVID-19, foi realizada nota de
orientacdo sobre o atentouso da DO, destinada

aos municipios e, consequentemente, aos
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estabelecimentos de saude, evitando o
desperdicio de formuldarios, principalmente
por erros no momento do preenchimento.
Ademais, foi realizada uma capacitacdo para
médicos sobre como preencher corretamente
os campos da DO, principalmente para 6bitos

relacionados a COVID-19.

A medida que a pandemia evoluia

e os eventos aumentavam em alguns
municipios, foram necessarias medidas de
interven¢do para fornecimento de DO, seja
por remanejamento de formularios entre
municipios ou até mesmo por remanejamento

entre regioes.

Com as acdes adotadas diante desse plano
de contingéncia, o estado de Sdo Paulo nao
gerou colapso em um momento de grande difi-
culdade, tanto para os médicos e estabeleci-
mentos, como para familias que perderam seus
entes, mesmo tendo trabalhado com baixos
estoques. Assim, observa-se que este artigo
reflete a capacidade de vigilancia e apoio a
resposta desta Coordenadoria da SES-SP para
fortalecer e formular politicas publicas duran-
te e apos a pandemia de COVID-19.
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