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Quadliticagdo de profissionais para o
moniforamento das estratégias de marketing dos
produfos que competem com a amamentagdo

Tereza Setsuko Toma!, Marina Ferreira Rea", Rosana M. P. F. De Divitiis", Jeanine Maria Salve"

O movimento em prol do aleitamento
materno

As evidéncias cientificas indicam que a substituigdo
do leite materno na diefa infantil impde uma série de
riscos fanfo para a satde da crianga quanto da mae.
Ao receber outros alimenfos nos primeiros meses de
vida, as criangas ficam exposfas a adoecer e morrer
por diarréia, sepficemia e pneumonia'?, assim como
de desenvolver alguns tipos de cancer, alergias,
obesidade, diabetes e hipertensdo arterial*. Por outro
lado, as mulheres, ao ndo amamentar, perdem bene-
ficios importantes tais como redugdo do sangramento
pos-parto e profegdo contra anemia, nova grovidez,
osfeoporose e canceres de mama e de ovdrio'©.

O aleifamento materno é, portanto, uma das
medidas primordiais para se cumprir o direifo hu-
mano & alimentag@o adequada e os governos tém
a responsabilidade de implementar uma politica
abrangente para sua protecdo, promogdo e apoio.
Conforme recomendagdes da Organizagdo Mundial
da Saude (OMS) as criancas devem receber leite
materno exclusivo nos primeiros seis meses de vida
e, apds esse periodo até os dois anos de idade
ou mais, leite materno e alimentos complementares
apropriados e seguros.”

Varios fatores s@o citados como determinantes da
inferrupgdo precoce do aleifamento materno, entre
eles o desconhecimenfo de sua importancia e de
seu manejo, a participacdo da mulher no mercado
de trabalho, as rofinas hospitalares inadequadas de
atengdo do nascimento e parto e a pressdo do marke-
fing para o consumo de substitutos do leife materno.

O papel do marketing sobre o desmame precoce
foi frazido a piblico pela primeira vez em 1939,
pela pediatra jamaicana Cicely Williams duranfe um
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pronunciamento na OMS, no qual ela afirmava que
as mortes infantis decorrentes das propagandas dos
alimentos deveriom ser consideradas “um assassinafo
em massa”. Mas, sem divida, foi a publicacdo, do
relatério The baby killer (O matador de bebés) em
1974, pela organizagdo ndo-govemnamental VWar on
Want, que frouxe visibilidade para o problema. Nesfa
publicagdo foram divulgodos os métodos abusivos de
promogdo comercial utilizados pelos fabricantes de
férmulas infantis, especialmente em paises da Africa’.

Uma das consequéncias deste movimento em prol
da amamentagdo foi uma reunido de especialisias con-
vidados pela OMS e Fundo das Nagdes Unidas para o
Inféincia (UNICEF), em 1979, para discutir a dlimentacdo
das criangas pequenas® e a aprovagdo, em 1981, do
Codigo Internacional de Marketing de Substitutos do Leite
Materno, durante a Assembléia Mundial da Satde'?.

O Brasil foi um dos paises que participaram de
forma importante desta retomada da amamentagdo,
lancando em 1980 o Programa Nacional de Incentivo
ao Aleifamento Materno (PNIAM| no extinto INAN —
Instituto Nacional de Alimentacdo e NutricGo. Entre as
agdes preconizadas estava o compromisso de colocar
em prdtica as disposicdes do Cédigo Internacional,
aprovando-se a Resolugdo n® 05/ 1988 do Conselho
Nacional de Satde — a Norma Brasileira de Comer-
ciolizagdo de Alimentos para Lactentes' .

Concomitantemente, em 12 de outubro de 1979,
foi criada a IBFAN — Infernational Baby Food Action
Network, com o objefivo de moniforar a adogdo do
Cédigo Internacional pelos paises membros da AMS
e o seu cumprimento pelas empresas. A IBFAN & uma
rede da qual participam grupos e individuos de mais
de 150 paises em torno da defesa da amamentacdo
e alimentacdo infantil saudavel'2.

A implementacao do Cédigo e a NBCAL

Desde a aprovacdo do Cédigo Infernacional, a
IBFAN fem atuado em duas grandes frentes de tra-
balho: 1. monitoramento do Cédigo e dentncia das
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praticas abusivas de venda engendradas pelos fabri-
cantes e distribuidores dos produtos que competem
com o aleitamento materno, entre os quais férmulas
infantis, leites, cereais e alimentos de transicdo,
mamadeiras, bicos e chupetas; 2. fomecimento de
subsidios para que os legisladores elaborem leis ou
outras medidas de profecdo do aleitamento materno,
adaptando o Cédigo as realidades nacionais.

De acordo com o ICDC — Infernational Code Do-
cumentation Centre — membro da IBFAN com sede
na Maldsia, apenas 30 dos 196 estados membros
da OMS adotaram o Cédigo na sua totalidade e
outros 33 inclufram boa parte de seus artigos nas
leis nacionais. Enfrefanto, em pelo menos 24 paises
nenhuma medida foi tomada ou ainda estd sob es-
tudo e em 40 o Cédigo ou parte dele é seguido de
forma voluntéria pelas empresas®.

O Brasil é tido como um dos paises onde a imple-
mentacdo do Cédigo tem sido bem sucedida, uma
vez que aprovou uma legislagdo abrangente e realiza
um monitoramento permanente de seu cumprimento.
A IBFAN tem confribuido de maneira significativa
para esse resultado positivo'?. Considerado um dos
grupos mais atuantes, no Brasil ela feve suas bases
lancadas pela médica sanitarista Marina F. Rea, que
em 1987 viria a coordenar o grupo de trabalho do
INAN para a elaboragdo do cédigo nacional.

Conhecido como NBCAL — Norma Brasileira
de Comercializagdo de Alimenfos para Lactentes e
Criangas de Primeira Inféncia, Bicos, Chupetas e Mo
madeiras — o cédigo nacional encontra-se em vigor
desde 1988, podendo ser aplicado pelas Vigildncias
Sanitérias (VISA). Ela foi submetida a duas revisdes,
em 1992 e 2000, havendo um aprimoramento de
seus artigos e ampliagdo da abrangéncia. Em 2006,
ela foi sancionada como Lei 11.265 pelo Presidente
da Republica e aguarda regulamentagao®.

Apés a aprovacdo da NBCAL, a IBFAN Bro-
sil passou a acompanhar sua implementagcdo
realizando monitoramentos a cada dois anos?.
Apenas em 1999, o governo, por meio da Area
de Satde da Crianca e Aleitamento Materno do
Ministério da Satde, ¢ realiza um monitoramento
nacional das estratégias de marketing. Em 2005,
a Geréncia de Propaganda de Produtos da AN-
VISA realiza um monitoramento nacional com
participacdo de universidades e VISA de quase
fodos os estados®. No dmbito governamental, a
criacdo da ANVISA — Agéncia Nacional de Vi-
giléncia Sanitéria é um fato que tem contribuido
para o fortalecimento da NBCAL.
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Escopo da NBCAL e Lei 11.265/2006

O objetivo da NBCAL e lei 11.265/2006 &
confribuir para a adequada nutricdo das criangas
até trés anos de idade, por intermédio da regulo-
mentagdo da promogdo comercial e orienfagdes do
uso apropriado dos alimentos, bem como do uso de
mamadeiras, bicos e chupetas; protecdo e incentivo
ao aleitamento materno exclusivo nos primeiros seis
meses de vida e & continuidade do aleifamento ma-
ferno até os dois anos de idade, apds a introducdo
de novos alimentos'".

A NBCAL & constituida de trés documentos — uma
Portaria do Ministério da Sadde n® 2.051/2001 e
duas Resolucdes da ANVISA, a RDC n° 221,/2002
e a RDC n°® 222/2002. A Portaria Ministerial n°
2.051/2001 busca regulamentar as formas de pro-
mogdo comercial dos produtos que compefem com a
amamentagdo nos aspectos relativos & produgdo de
material educativo e técnicocientifico sobre alimen-
facdo infantil, & atuagdo dos fabricantes junfo aos
servicos, profissionais de saide e suas entidodes de
classe. ARDC n® 221 /2002 versa sobre a promogdo
e comercializagdo de bicos, chupefas, mamadeiras
e profefores de mamilo. A RDC n° 222,/2002 frafa
da promogdo e comercializagdo dos alimentos para
loctentes e criangas de primeira inféncia.

Os seguintes produtos incluidos no escopo desfa
legislacao:

| - formulas infantis para lactentes e férmulas infan-
fis de seguimento para lactentes;

Il - férmulas infantis de seguimento para criancas
de primeira inféncia;

Il - leites fluidos, leites em po, leites modificados
e os similares de origem vegetal:

IV - alimentos de transicdo e alimentos & base de
cereais indicados para lactentes e ou criangas de
primeira inféncia, bem como outros alimentos ou bebi-
das & base de leite ou ndo, quando comercializados
ou de outra forma apresentados como apropriodos
para a alimentacdo de lactentes e de criangas de
primeira infancia;

V- férmula de nutrientes apresentada e ou indica-
da para recém nascido de alto risco;

VI - mamadeiras, bicos e chupetas.

A seguir sdo apresentadas, de forma resumida,
as principais regras esfabelecidas pela NBCAL e Lei
11.265/2006'", '

Promocg¢dao Comercial - £ proibida qualquer
forma de promogdo comercial para produtos dos ifens
I,V e VI acima. Para os demais produtos (itens lll e [V
acimal), as promogoes comerciais devem vir acompar-
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nhadas de frase de adverténcia sobre a importéancia
do aleitamento materno, de acordo com a modalidade
do produto. Também é proibida a promogdo comercial
nas insfituicdes de ensino, pesquisa e de servicos de
salde. A promogdo se refere ndo somente ao produfo
em si, mas também oos cartazes, relogios de parede,
calenddrios, brinquedos, equipamentos, entre outros,
que divulguem estes produtos.

Patrocinios = A NBCAL e lei 11.265/20006
regulamentam também as diversas formas de po-
frocinios. Em relacdo aos profissionais de satde, &
vedada qualquer forma de concessGo de estimulos
a pessoas fisicas, ou seja, patrocinio financeiro,
brindes, presentes, revistas, canefas, blocos de ano-
fagdo, passagens e didrias para eventos, jantares,
enfre outros. Os patrocinios financeiro ou material
somente poderdo ser concedidos ds entidades cien-
fificas de ensino e pesquisa e ou associativas de
closse de ambito nacional, desde que zelem para
que as empresas ndo facam promogdo comercial
de seus produtos. '

Amostras e doagées = £ proibido o forne-
cimento de amostras de férmula de nutrientes apre-
sentada e ou indicada para recém-nascido de alto
risco, bicos, mamadeiras e chupefas, para pediatras
e nufricionistas, bem como as doacdes &s institui-
¢oes de satde. Os demais produtos s6 poderdo
ser oferecidos a esfes profissionais, por ocasido de
seu lancamento, com restricdo a uma unidade (uma
amostra) por profissional. Doagdes ou vendas a prego
reduzido de férmulas infantis ndo sdo permitidas ds
insfituicdes que cuidam de maes e recém-nascidos.

Informacoes sobre alimentacao infantil -
Os materiais educativos que fratam da alimentagdo de
lactentes ndo podem ser produzidos nem patrocinados
por distribuidores, importadores e ou fabricantes de
produtos coberfos pela legislagdo. Além disso, todo
material educativo e ou técnicocientifico que trata
de alimentagdo de lactentes e criangas de primeira
inféncia, devem confer informacdes claras em portu-
gués sobre a superioridade do aleitomento materno,
os riscos do uso de bicos, chupetas e mamadeiras, as
implicagdes econdmicas da opgdo pelos substitufos
do leite materno e a importancia de uma alimentagdo
saudavel e culturalmente utilizada pela familia.

Rotulagem = Diversas regras sdo esfabelecidas
para a composigdo do rétulo de produfos, dentre elas
a exposicdo de frase visivel de adverténcia sobre a
importancia da amamentagdo, a idade a partir da
qual o produto estd indicado e a restrigdo a defermi-
nadas imagens, de acordo com o tipo de produto.
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Estrutura do curso de capacitacao
para o monitoramento da NBCAL e Lei
11.265/2006

A experiéncia de participar dos projetos coorde-
nados pelos grupos internacionais foi fundamental
para o desenvolvimento de propostas de capacitagdo
e monitoramento. Em 1985, realiza-se pela primei-
ra vez no Instituto de Sadde um curso para formar
profissionais de satde sobre o fema objeto deste
artigo e capacité-los para o monitoramento no pas.
Naquela época esta atividade era parte de projeto
coordenado pela rede internacional, quando ainda
se utilizava o Cédigo como instrumento de referén-
cia para verificar o que era considerado promog&o
comercial abusiva de substitutos do leite materno.

Apos a aprovagdo da NBCAL, o curso e os
instrumentos para colefa de dados que versavam
sobre as disposicdes do Codigo Internacional foram
adaptados e passaram a incorporar as disposicdes
da legislagdo nacional. As principais adaptagdes
do curso ao longo do tempo foram a redugdo na
carga horéria de quatro para trés dias e a extensdo
das atividades prdticas. A experiéncia adquirida
nos monitoramentos, por sua vez, levou a modificar
e criar novos formuldrios para direcionar o monitor
na obtencdo de dados sobre infracdes & legislacdo.
Ao mesmo tempo, os 21 formularios que foram elo-
borados ajudam o monitor a conhecer e interpretar
mais facilmente os arfigos da legislagdo e suas
especificidades conforme o produto.

Diversos cursos foram realizados no pais apos a
aprovacdo da NBCAL, atingindo todos os estados,
fanto para a capacitagdo de técnicos das Vigilan-
cias Sanitérias Municipais e Estaduais quanfo para
a formagdo de novos ativistas, que no caso sdo
cidaddos que tem consciéncia que existindo um
instrumento legal é nosso dever conhecélo e fazélo
cumprir. Esse investimento na qualificagdo de pessodl,
principalmente ligado ao SUS, foi possivel gracas a
apoios financeiros inicialmente do UNICEF, Geneva
Infant Feeding Association (GIFA), ICDC, fundagdes
de ajuda da Holanda e da Suécia. Posteriormente,
0S ECUrsos passaram a ser provenientes do Ministério
da Satde (Area de Satde da Crianca e Aleitamento
Materno, ANVISA), do Fundo de Direitos Difusos do
Ministério da Justica, além de governos municipais
e estaduais®.

O curso estd desenhado para sensibilizar pro-
fissionais de satde e vigilancia sanitéria para o
importancia da protecdo legal da amamentagdo, dar
visibilidade a NBCAL e contribuir para a efetivagdo
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de seu cumprimento por meio do monitoramento das
prdticas dos servicos de saide, do comércio e do
sefor produtivo.

O confetdo introdutério aborda questdes acerca
das vantagens da amamentagdo, maleficios do uso
de bicos e chupetas, situagdo do aleitamento ma-
ferno no Brasil e as implicagdes do marketing sobre
a amamentagdo. Além disfo, topicos sobre ética e
conflitos de inferesse provocam reflexdes sobre qual
deve ser a postura dos profissionais de sadde frente
ao consfante assédio das indUstrias farmacéuticas e
de alimentos, especialmente visando & profe¢do do
consumidor mais vulnerdvel, a crianca.

Na parte prdtica os participantes tém contafo
com diversos materiais e situagdes para que possam
observar o cumprimento ou ndo da NBCAL nos mais
diversos segmentos, utilizando os formulérios citados
anteriormente.

O contetdo do curso frata dos seguintes aspectos:

Rétulos de alimentos, bicos, chupetas e
mamadeiras

Nesta se¢do os participantes manuseiam os rétu-
los dos produtos, analisando o teor dos dizeres e o
cumprimento as exigéncias da NBCAL, como frases
de adverténcia, destaques e proibigdes. Sabe-se que
apesar de o consumidor nem sempre estar afenfo
aos dizeres dos rétulos, esses ainda sdo a principal
fonte de informagdes sobre o produto, portanto seu
conteido deve ser preciso e objefivo. E obrigatério
que a informagdo contida nos rétulos de alimentos
infantis seja clara, acurada e em linguagem adequa-
da e os mesmos ndo devem idealizar ou incentivar a
alimentacdo artificial e o uso de mamadeira.

Mercados e drogarias

Durante as aulas expositivas, os profissionais
recebem informagdes sobre os diversos fipos de
praticas de promogdo comercial encontradas nos
supermercados, farmdcias, drogarias e outros
estabelecimenfos que comercializam os produtos
abrangidos pela NBCAL.

O curso prevé uma visita pedagodgica a pontos
de vendas do comércio cuja finalidade & observar o
estabelecimento e de que forma os produtos sdo apre-
senfados o consumidor, levantar ddvidas e aprimorar
a interpretagd@o dos achados e seu enquadramento
na legislagdo. Nessas visitas os participantes podem
perceber em que medida a legislagdo é conhecida
e cumprida pelos comerciantes. Sabe-se que em al-
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guns locais, tarefas como arrumacgdo de prateleiras e
reposicdo de estoque sdo realizadas por funciondrios
das empresas fabricantes e ndo do comércio.

A observacao participante é um bom método para
inferagir com os gerentes e funciondrios do local.
Durante a visita, os participantes #ém a oportunidade
de entrevistar o responsavel técnico e verificar o seu
conhecimento acerca da NBCAL e lei 11.265/06,
se a compra e venda destes produtos sdo efetuadas
levando em conta a legislacdo, se fornecem orientor-
¢des sobre a alimentagdo infantil ao publico em geral.

Servicos e profissionais de saude

Visita pedagodgica a servicos de salde também
sdo realizadas e #&m como objetivo observar o am-
biente hospitalar, além de entrevistar profissionais da
administracdo, enfermeiros, médicos, nutricionistas e
oufros que trabalham direfamente com mdes e bebés.
Busca-se com o conteldo das entrevistas, analisar
de que maneira as empresas, especialmente as de
férmulas infantis, atuam no interior da instituicdio e
junto cos profissionais.

Materiais educativos e técnico-cientificos

Nesta secdo os participantes analisam cartilhas,
folderes, artigos de revistas e o contetdo técnico dos
encartes distribuidos pelas empresas aos médicos
e nutricionistas. O objetivo é verificar a existéncia
de estratégias promocionais dos produtos, seja nos
folhetos distribuidos em supermercados, seja nos fo-
lhetos técnico-cientificos disponiveis nos consultérios
de pediatras, hospitais e clinicas.

Comentdarios finais

A importancia de defender a amamentagdo
contra os inferesses comerciais daqueles que visam
lucros com a venda de produtos para substituir essa
prética natural é o eixo norteador da metodologia
de capacitagdo profissional aqui descrita.

Com esfa clareza em mente, fem-se conseguido
qualificar os profissionais, notadamente os oficialmen-
fe responsdveis pelo cumprimento de uma legislagdo
da natureza da NBCAL, quais sejam, os inspetores
e fiscais sanitérios das VISA e ANVISA. A adesdo
desses profissionais ao frabalho em prol da ama-
menfagdo é absolutamente essencial para protegéla
das promogdes comerciais ndo éficas realizadas por
muitas empresas. Trata-se de um grupo de profissio-
nais do SUS cujo trabalho é da maior relevéncia.

Embora esses cursos sejom realizados hé muitos
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anos e a implementag@o de uma norma ou cédigo
para protecdo do aleifamento materno em nosso pafs
seja visto como exemplar, ndo se fem uma avaliagdo
do impacto destas agdes.
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