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Resumo

Neste artigo damos um panorama geral dos problemas e servicos
Ja disponiveis para a populacdo LGBT em todo o estado de Sao
Paulo, destacando mais detalhadamente os localizados na capital.
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A 132 Conferéncia Nacional de Saude, realizada
em 2008, determinou a inclusao da orientacao sexual
e da identidade de género na analise da determinacao
social da saude. De |a para cd, um plano nacional foi
elaborado, culminando na “Politica de Atencao Integral
a Populacao LGBT” instituida pelo Ministério da Saude
pela Portaria n° 2.836 de 2011°,

“..com o objetivo geral de promover a
saude integral da populacdo LGBT, elimi-
nando a discriminacdo e o preconceito
institucional e contribuindo para a reducéo
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Abstract

In this article we present an overview of the problems and services
NOW available to the LGBT population throughout the state of Sao
Paulo, highlighting in more detail those located in the capital.

Keywords: Public Services; Citizenship; Health; LGBT.

das desigualdades e para consolidagdo
do SUS como sistema universal, integral e
equitativo” (art. 1°).

Varios estados e municipios brasileiros, desde
entdo, tém se articulado para a implementacao de ser-
vicos de promocao a saude e a cidadania da populacao
de Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e
intersexos (LGBTI).

Estima-se que 10% da populacao, no minimo,
seja LGBTI, o que resulta em 4 milhdes de pessoas?.
O esforco para a implementacao de acoes de saude
para atender as demandas dessa populacao, excluida
historicamente, deve ser, portanto, intenso e gradativo,
até que realmente alcance a integralidade desta aten-
¢ao, incluindo a que se encontra privada de liberdade.

Atualmente, o estado de Sao Paulo ja conta
com uma série de servicos que estao estruturados
e a iniciativa do Comité de Atencao a Saude Integral
da Populacéao da Secretaria de Estado da Saude de
pactuar uma politica estadual de saude integral para
a populacao LGBTI esta em articulacao. Esta politica
propoe a promocao da saude e o combate a desinfor-
macao que leva a discriminacao nos varios ambitos

N
~
N

Yy,
-~
S

/)

my

ol

\
“\




W

Y

\\\\-: 3

o)

)

Experiéncias e Savide LGBTI

publicos, além da orientacao da atencao preventiva e
assistencial a demandas de satde geral e especifica
dos diferentes seguimentos desta populacao.

A primeira iniciativa € a promocao do respeito
e 0 acolhimento desta populacao nos servicos da
Atencgao Basica, inserindo-a nas unidades basicas de
salide (UBS) e da Estratégia de Salide da Familia (ESF),
ambas portas de entrada preferencial da atencao a
satde no Sistema Unico de Satde (SUS) brasileiro.
Estas unidades devem acolher as demandas gerais de
saude, ofertando todas as especialidades disponiveis,
além de orientar a atencao e/ou encaminhamento de
demandas especificas desta populacao.

E importante ressaltar que os servicos de IST/HIV/
aids apresentam-se como estratégicos para a assistén-
cia a esta populacao, em especial a populacao de gays e
de travestis, pessoas trans e com outras variabilidades
de género, que apresentam maior vulnerabilidade e pre-
valéncia dessas infeccdes, de acordo com o cenario
epidemiolégico brasileiro e mundial. Estudo realizado
em 11 capitais brasileiras e em Brasilia apontou uma
prevaléncia de HIV de 18,4% entre homens que fazem
sexo com homens, sendo que, no municipio de Sao
Paulo, esse indice atinge mais de 25%.3 Entre as mulhe-
res trans, estudos nacionais mostraram a prevaléncia
de HIV de 19,7% (Curitiba) a 65,3% (Porto Alegre), de
sifilis, chegando a 35,5% em Porto Alegre, e de 5,9%
de hepatite B e 2,9% de hepatite C entre as mulheres
trans do municipio de Sao Paulo (2,9%).*

A partir destes dados, as estratégias de preven-
cao combinada se constituem em ferramentas impor-
tantes para o enfrentamento da epidemia de HIV/aids,
principalmente para esta populacdo. A dispensacao de
insumos de prevencao, como preservativos internos e
externos, possibilitando um amplo alcance territorial,
considerando que as UBS se inserem em todos os
espacos geograficos; de lubrificantes intimos; o tra-
tamento das ISTs; a profilaxia pés-exposicao sexual
(PEP) e profilaxia pré-exposicao sexual (PrEP); a oferta
universal de tratamento as pessoas com HIV, permi-
tindo a supressao viral e interrompendo a cadeia de
transmissao (I=l), articuladas as acgoes especificas de
reducao de vulnerabilidades e de combate a estigmas

e discriminacoes, devem estar disponiveis para a popu-
lacdo de um modo geral e, especialmente, acessiveis
para estes segmentos populacionais.®, ©

No “Mapeamento das Pessoas Trans no Munici-
pio de Sao Paulo”, realizado em 2021, que atingiu 1788
pessoas travestis e transexuais’, mais de 80% afirma-
ram frequentar regularmente servicos de salde, para
acompanhamento em clinica geral, acompanhamento
ginecoldgico ou de aparelho sexual, clinica psicoldgica,
mas principalmente terapias hormonais (citados por
55%) — especificamente utilizadas por essa populacao
—, e tratamentos de IST/HIV/aids (citado por 24%); em-
bora 45% dos entrevistados afirmarem sentir falta ou
caréncia de algum tipo de acompanhamento de saude.

Com relacao ao respeito a populacao trans, se
impde como fundamental para garantir o acesso e 0
acolhimento nos equipamentos de salde, o respeito ao
nome social, conforme orienta o Ministério da Saude
na Portaria no 1.820 de 2009.% Em levantamento feito
pela Secretaria da Justica e Cidadania do Estado de
S&o Paulo®, até margo de 2022, apenas 9% dos muni-
cipios paulistas haviam emitido decretos proprios de
implementacao de nome social nos servigos de salde,
0 que motivou a proposicao de um decreto coletivo,
para chegar aos demais servicos publicos municipais,
ainda que o estado conte com o Decreto no 55.488
de 17 de marco de 2010, legislacdo que garante esse
direito em todo o territério do estado de Sao Paulo.

No estado de Sao Paulo, a estratégia é que a
populacao trans também seja atendida em suas ne-
cessidades especificas utilizando preferencialmente, e
como porta de entrada, as unidades basicas de salde,
mas também ser captada em outros Servicos, como
os Centros de Testagem e Aconselhamento (CTAs),
servicos de assisténcia e referéncia em IST/HIV/aids,
incluindo Servicos de Assisténcia Especializada (SAEs)
e Centros de Atencao Psicossocial (CAPS). Outras
unidades de atendimento, como hospitais e ambu-
latérios de varias especialidades, também recebem
esta populagao em situacoes emergenciais. Por isso a
importancia da organizacao da rede local, para atender
as demandas apresentadas®®
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Imagem 1 - Fluxo de atendimento para pessoas trans
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diversas cirurgias, inclusive a de redesignacao sexual,
atualmente o estado de Sao Paulo conta com:

Imagem 2 - Servicos de atengao a populacao trans no Estado de Sao Paulo

Redes de Atencao a Saude e respectivas DRS e Regioes de Salide - Estado de Sao Paulo, 2012,
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Alguns destes servicos contam com o aporte
do Centro de Referéncia e Treinamento em DST/aids
de Sao Paulo'®, para a oferta de hormonizagao para
a populacao de travestis, pessoas transexuais e ou-
tras variabilidades de género. Outros ja fazem esta
aquisicao com recursos proprios, como no caso do
municipio de Sao Paulo.

No municipio de Sao Paulo, a linha de cuidado foi
instituida para atender a toda a populacdo LGBTIA+."" 11
Esta linha conta, como porta de entrada, com as unida-
des de Atencao Bésica, que tém papel fundamental no
acolhimento e orientacoes. Estas devem acolher essa
populacao sem discriminacao e preconceito; respeitar
o0 nome social e usa-lo em todos os sistemas de infor-
macao e registros; avaliar as gueixas nao relacionadas
as questdes de género e ofertar todas as opcoes de
cuidado, além de promover a atencao integral e lon-
gitudinal a sua salde. Desta forma, as unidades de
salide estao sendo sensibilizadas e capacitadas para
melhorar a qualidade de assisténcia, por exemplo,
com orientacdes resolutivas para mulheres lésbicas
e bissexuais'?, homens trans que procuram por uma
consulta ginecologica, entre outras demandas. Nesse
sentido, a articulacdo com a area da Saude da Mulher
€ essencial para a escolha de estratégias.

Além disso, a Atencao Basica tem que conhecer
a Rede de Atencao Integral as Pessoas transexuais,
travestis e com outras vivéncias de variabilidade de
género (Rede SAMPA Trans)",*® instituidas no municipio
e qual o seu papel na linha de cuidado.

0 municipio de Sao Paulo conta hoje com 44
servicos na Rede SAMPA Trans, distribuidos nas seis
Coordenadorias Regionais de Satde (CRS)™. Nesses
servigos, foram acompanhadas no processo tran-
sexualizador, até outubro de 2021, 2.954 pessoas;
73,2% atendidas na regiao central da cidade. Nessas
unidades, as orientacdes sao focadas no processo
transexualizador, que inclui escuta de desejos e an-
gustias, estratégias sociais de apoio, modificacoes
corporais com uso de hormoénios e cirurgias, satde
m: /A www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/ secretarias/ sau-
de/atencao_basica/index.php?p=291627

V Disponivel em: https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/ secretarias/ sau-
de/noticias/?p=325757

sexual e reprodutiva e outras necessidades gue forem
identificadas pela equipe multiprofissional.

A Secretaria Municipal de Saude de Sao Paulo
tem como meta inaugurar ainda em 2022 o seu préprio
Ambulatério Trans, com equipe de especialidades bem
diversificada, ofertando alguns servicos ambulatoriais
necessarios para essa populacao, incluindo o acom-
panhamento pré-natal, a abordagem de complicacoes
de silicone (quando foi feito uso deste anteriormente),
complicacbes derivadas de cirurgias de afirmacao de
género, sangria terapéutica e endocrinopatias de base
que possam apresentar piora com o uso de hormé-
nios. Também esta prevista a ampliacao de oferta em
saude mental e 0 atendimento e orientacao psicos-
social a familiares de criancas e adolescentes com
diversidade sexual”.

O municipio de Sao Paulo também possui as
Casas Florescer 1 e 2, situadas, respectivamente,
nos bairros do Bom Retiro (Regiao Central) e Vila
Nivi (Regiao Norte), que atendem a populacao tran-
sexual em situacao de vulnerabilidade social, incluin-
do acolhimento*.

Além desses servicos municipais, na cidade de
Sao Paulo estao localizados quatro servicos estaduais
(CRT/DST/Aids-SP), o Ambulatério do Departamento
de Endocrinologia e o Ambulatorio Transdisciplinar de
Identidade de Género e Orientacao Sexual (AMTIGOS),
ambos da Faculdade de Medicina da Universidade de
Sao Paulo), e um federal, o Nicleo Trans da Universi-
dade Federal de Sao Paulo, que atende demandas de
todo o estado™.

Com relacao a disponibilidade de cirurgias para
trans, o CRT DST/Aids do estado de Sao Paulo realiza
a regulacao dos encaminhamentos de cirurgias numa
fila unificada que atende a demanda de todo o estado
por meio do sistema Central de Regulacao de Oferta
de Servicos de Sadde (CROSS), atualmente para cinco
hospitais. Especificamente para as mulheres trans,
estao disponiveis, para a cirurgia de redesignacao
sexual, o Hospital Mario Covas, localizado em Santo
André, que é referéncia para todos os servigos do
estado, e o Hospital das Clinicas da Universidade de

LBL= 0123, 01 jul 2022
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Imagem 3 - Servicos de Atencao a Saude da populacao trans do municipio de Sao Paulo

Rede SAMPA Trans = 44 unidades
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Fonte: Secretaria de Saude da Prefeitura Municipal de Sao Paulo, 2022,

Sao Paulo (HC/USP), que atende apenas os pacientes
do ambulatério de endocrinologia.

0 mapeamento feito com a populacao no mu-
nicipio de Sao Paulo® também aponta a caréncia de
servigcos para a populacao de homens trans, situacao
apontada por 56% deste publico, bem maior do que
apontada por travestis (40%) e mulheres transexuais
(39%). Essa caréncia, além de estar ligada a oferta
da hormonizacao com testosterona para este publico,
que foi implementada posteriormente @ hormonizacao
de feminilizacao disponibilizada para as mulheres
trans, também se refere a inexisténcia de servicos de
referéncia e oferta de procedimentos cirdrgicos de re-
designacao sexual para homens trans, especificamente
o implante de prétese peniana.

Atualmente, para eles, ha a oferta de cirurgias
de mastectomia masculinizadora e histerectomia,
realizadas no Hospital Geral Pedreira e no Hospital
Mario Degni, em Sao Paulo, e no Hospital Estadual de
Serraria, em Diadema.
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De qualquer forma, ainda ha a necessidade de
ampliacao da oferta de servicos ambulatoriais de forma
descentralizada no estado de Sao Paulo, o que amplia-
ré a demanda por vagas cirdrgicas, além da inclusao
de outras modalidades necessarias para garantir a
assisténcia em sadde a esta populacao, como o pro-
cedimento de depilacao definitiva (epilagdo) — eletivo
para quem deseja fazer a cirurgia de redesignacao
sexual das mulheres trans — , a oferta do implante
contraceptivo para homens trans, visando a suspensao
menstrual, além da maior oferta de hormonizacao para
todos/as transexuais e travestis que desejem utiliza-la.

Entre as necessidades de atencao a sadde,
0 apoio em saude mental entre a populacdo LGBT+
também se mostra fundamental, uma vez que as dis-
criminacdes sofridas, muitas vezes, desde a infancia,
inicialmente no ambiente familiar, depois também na
escola, na comunidade de residéncia, no meio social e
em ambientes de trabalho, geram diversos transtornos
decorrentes de violéncias mentais, fisicas, psicologicas,
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sexuais e até ébitos, quando nao resultam em idea-

¢ao suicida e no proprio suicidio. Em 2021, durante

a pandemia de covid-19, com o isolamento social, a

falta de espaco fisico e de perspectiva, inclusive de

renda, 30% havia recebido diagnostico de depressao

e 47,6% de ansiedade'®, cerca de 2% a mais do que

no ano anterior, conforme levantou a pesquisa on-line

respondida por 7.709 pessoas LGBT+ de todo o pars.

Entre pessoas travestis e transexuais, estudos
internacionais apontam indices de depressao, ansie-
dade, abuso de dlcool e drogas e ideacgao e tentativas
de suicidio'®, com indices bem acima do resto da popu-
lagdo.*” No Brasil, segundo a Associagao Nacional de

Travestis e Transexuais (ANTRA)'®, 94% da populacao

trans sofreu, alguma vez na vida, violéncias devido a

discriminacao. Em 2020, inclusive, Sdo Paulo foi o

estado do pais em gue ocorreu 0 maior nimero de

assassinatos desta populacéo trans, 16,8% de um
total de 641.1®

Estudo de revisao de 221 prontudrios, realizado
em um ambulatério trans do Distrito Federal?, verificou
que 33% dessas pessoas atendidas jé havia sofrido
com doengas psiquiatricas, 6,7% tido internacoes

psiquiatricas, 73,7% pensamentos suicidas e 29,9%

tentativas de suicidio. A ANTRA aponta que a covid

provocou um aumento de 34% no numero de suicidios

de pessoas transexuais entre 2019 e 2020.*4

Esses dados demonstram que também a Rede
de Atencao Psicossocial (RAPS)?° precisa estar atenta

e oferecer atencao a populacao LGBTI+, de forma a

minimizar os riscos em saude mental e dar encami-

nhamento a casos em que problemas ou doengas ja
se instalaram. Essa rede inclui:

e na Atencao Basica: as unidades basicas de saude
(UBS); os Nicleos de Apoio a Saldde da Familia
(NASF; o Consultério de Rua (CR); servicos do
componente atencdo residencial; Centros de Con-
vivéncia e Cultura (CCC).

e na Atencao Psicossocial Estratégica: os Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS), de diferentes modali-
dades (incluindo os CAPS élcool e drogas), a Rede
de Atencao de Urgéncia e Emergéncia, composta

pelo SAMU, salas de estabilizacao, unidades de
pronto atendimento (UPAs) e pronto-socorros;

e na Atencao Residencial de Carater Transitério: uni-
dades de acolhimento e Servicos de Atencao em
Regime Residencial;

e na Atencao Hospitalar: enfermarias hospitala-
res e servicos hospitalares de referéncia (SHR)
para atencao as pessoas com sofrimento ou
transtorno mental;

e para usuarios de alcool e drogas: também Servicos
de Residéncia Terapéutica (SRT) e as Estratégias
de Reabilitacao Psicossocial;

e no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS):
apoio e orientacdes sobre cidadania, inclusao,
trabalho e renda.

Atualmente, o estado de S&o Paulo conta com
267 CAPS sob administracao de varios municipios, 63
deles localizados na capital e outros 204 em outras
132 cidades de todas as Redes Regionais de Assis-
téncia a Salde (RRAS) paulistas®!. Os servigos que
atendem a saude mental também necessitam melhor
organizacao e iniciativas de nivel local para incluir as
necessidades e demandas da populacao LGBTI.

Em sintese, todas as iniciativas de atencao a
populacao LGBTIA+ precisam ser ampliadas em nivel
estadual; inicialmente a consolidacdo do uso do no-
me social em todos os servicos de salde, incluindo
sistemas laboratoriais e de retirada de medicamentos
e nas diversas ouvidorias dos diversos municipios do
estado e a categorizacao de todos 0s servicos que ja
atuam com a hormonizagao, como estabelecimentos
que tém “atencao especializada no processo transe-
xualizador” no Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude (CNES); além da ampliacao dos servicos de
hormonizacao para a populacao trans.
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